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A koldokzsinorvér, koldokzsindr szovet és placenta eredetii
koldokzsinorvér feldolgozasara, fagyasztasara és fagyasztva tarolasara
vonatkozd

ALTALANOS
SZERZODESI
FELTETELEK

(ASZF)

I. SZERZODO FELEK

1. KRIO Intézet Sejt- ¢és Szdvetbank
Zartkorien Mikodd Részvénytarsasig
(Székhely: 1026 Budapest, Kelemen Laszlo
utca 12.; Cg. 01-10-042814) mint megbizott
— a tovabbiakban: Megbizott vagy KRIO
Intézet; és

2. A ,,Megbizasi Szerzodés koldokzsinorver,
koldokzsinorszovet és  placenta eredetii
koldokzsinorver feldolgozasara,
fagyasztasara és fagyasztva tarolasara”
elnevezésli egyéni megallapodasban — a
tovabbiakban: ESZF — {igyfélként (sziilok
és/vagy torvényes képviselok) megjelolt
személy/ek, mint megbizé (a tovabbiakban
egylitt: Megbizo) — egylittesen: Felek,
kiilon-kiilon, mint Fél. Az egyes szamu
Megbizd kifejezés magaban foglalja
valamennyi Megbizot.

Il. FOGALMAK

3. Gyermek — azon sziiletendé gyermek,
akinek a  koldokzsinorvére  és/vagy
koldokzsinoér szovete és/vagy placenta
eredetli koldokzsinorvére a sziilészorvos
altali gytijtése utan feldolgozasra, majd
fagyasztva tarolasra keriil a Megbizott altal
a Megbizasi Szerz0dés rendelkezései
szerint.

4. Sziillék — az ESZF-ben Megbizoként
eljarok, akik a sziiletend6 Gyermek
torvényes képviseldi.

5. Biolégiai Minta — a sziiletend6 Gyermek
koldokzsinorvére és/vagy  koldokzsinor
szovete  ¢és/vagy  placenta  eredetli
koldokzsinorvére, illetve az abbol nyert
Ossejtek.

5.1. Koldokzsinorvér — a gyermek
sziiletésekor a koldokzsinor megszurasaval
vett magzati vér.

5.2. Koldokzsinor — a koldokzsinér azon
része, amelybdl koldokzsinor dssejtek
(mesenchymalis dssejtek) izolalhatok.
5.2.1. Koldokzsinor 6ssejtek izolalasa —
A FamiCord Csoportban kidolgozott,
szabadalmi oltalom alatt all6 technologia
segitségével a feltart Wharton kocsonyabol
mesenchymalis Ossejtek (MSC) keriilnek
kinyerésre.

Megbizott tajékoztatja Megbizot, hogy a
KRIO Intézet &ltal tarolt mesenchymalis
Ossejtek nem  mindsililnek  azonnal
felhasznalhato terapids terméknek, hanem
olyan alapanyag, amelybdl a késObbiek
soran terapids termék eldallithato. Jelen
szerz6désnek nem része a terapids termék
eloallitasa.
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Amennyiben az  Ossejtek  izolalasa
sikertelen, koldokzsinor szovet tarolasra
nem kertil sor.

5.3. Placentavér - a gyermek sziiletésekor
a placenta megszurasaval vett magzati vér.
6. Fagyasztasra és tarolasra alkalmas
Biologiai Minta

—az a Biologiai Minta, amelyet Megbizott a
levételt kovetd elsddleges mindsito- ¢€s
kontrollvizsgalatok elvégzését kdvetden
fagyasztasra €s tarolasra alkalmasnak tart a
mindenkor hatalyos szakmai protokoll
szerint. A Biologiai Minta tarolasa egy
folyamatos szolgaltatas, amely keretében a
mintat a Gyermek megsziiletését kovetd
é¢vekben taroljak. A Biologiai Minta
tarolasa sordn a Megbizott szavatolja, hogy
megfelel a vonatkozd torvények é€s
szabalyozasok minden eldirasanak ¢és
kovetelményének.

7. Gyijtoszett — a gyartok altal
engedélyeztetett,  megfeleld  hatdsagi
mindsitéssel rendelkezd levételi egységek,
amelyek az el6irasoknak megfeleléen
alkalmasak a Biologiai Minta levételére és
a laboratériumba szallitasara.

8. SOS Gyijtészett — a korhaz
rendelkezésére allo gyijtészett, amely
slirgds/varatlan esetben keriil felhasznélasra
akar oly modon, hogy a Bioldgiai Minta
gylijtése elétt a Sziildknek nem Aallt
modjadban a  Megbizdsi  Szerzddés
megkotése. SOS Gylijtdszettben gylijtott
Biologiai Minta esetén a KRIO Intézet
mindent megtesz annak érdekében, hogy a
feldolgozas eld6tt a Sziiloknek modjaban
alljon a lehetséges szolgaltatasok kozott
valasztani, azonban erre kotelezettséget
nem vallal.

9. MyFamiCord Ugyfélportal — a
https://ugyfelportal.krio.hu oldalon
mikodé online szolgaltatds, amelyen
keresztlil a Sziilok tdjékoztatast kapnak a
szolgaltatdsokrol, az arlistardl, és elérhetik
a Szerzddésiikhoz kapcesolodo fidkot.

I1l. A SZERZODES TARGYA
10. Az ESZF 1. pontjaban meghatarozott
szolgaltatas (,,Egészségligyi Szolgaltatas”).

A Felek kozotti jogviszony alapja tehat a
Megbizott altal nyujtott Egészségiigyi
Szolgaltatas ellatasara vonatkoz6
Megbizasi Szerz6dés, amely egységesen az
aldbbi részekbdl all: ESZF, ASZF és a 91.
pontban rogzitett dokumentumok, és
amelyek egylittesen képezik a Felek
megallapodasat (igy a Megbizo6 elfogadja,
hogy az ASZF alkalmazasaban vald
megallapodds hidnydban a Megbizott a
Megbizasi  Szerzédést nem  kivanja
megkdtni).

11. A KRIO Intézet altal nyuqjtott
szolgaltatdis az  ESZF 1. szamu
mellékleteként csatolt Arlistdban
meghatdrozott  Mintdk  Sziilok  altal
valasztott opciok szerinti feldolgozasa,
fagyasztasa ¢s fagyasztva tarolasa.

12. A KRIO Intézet altal nyujtott
kiegészito szolgaltatasok

12.1. Osztott tarolas — A koldokzsindrvér
egy fagyasztozsakon beliil torténd osztott
tarolasa, amely két felhasznéldsra nyujthat
lehetdséget.

12.2. Transzplantacioés csomag

A csomag tamogatast nyujt koldokzsinorvér
eredetli  Ossejtekkel  végzett standard
terapidkhoz hematoldgiai és onkologiai
indikaciok  esetén.  Tartalmazza a
transzplantacid elott sziikséges kovetkezd
vizsgalatokat €s adminisztrativ
szolgaltatasokat:

* HLA egyezés vizsgalata (transzplantaciot
megel6z6 immungenetikai vizsgalat),

* konzultici6 a beavatkozdst végzo
transzplantacios szakemberrel,

+ CD34+, CD45+ kettds pozitiv
vérképzddssejtek szdmanak és
¢letképességének meghatdrozdsa a tarolt
Biologiai Minta referencia csészakaszaibol,
transzplantacio elott,

* magvas sejtek szamanak (TNC) és
¢letképességének meghatdrozésa a tarolt
Biologiai Minta referencia cs6szakaszaibol,
transzplantacio elott,

* kiszallitas a transzplantéacio6 helyszinére az
Eurépai Unidn beliil.

12.3. Transzplantaciéos PLUSZ csomag
12.3.1. A csomag tdmogatist nyujt a
koldokzsinorvér eredeti Ossejtekkel végzett
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standard terapidkhoz hematologiai ¢és
onkologiai indikacidok esetén, valamint a
kisérleti terapidkban (klinikai kisérlet,
orvosi terdpias kisérlet) agyi eredeti
bénulas (CP) esetén torténd
koldokzsinorvér felhasznalasra.
Tartalmazza a  transzplantacié  elott
szilkséges kovetkezd vizsgalatokat ¢és
adminisztrativ szolgaltatasokat:

* HLA egyezés vizsgalata (transzplantaciot
megel6z6 immungenetikai vizsgalat),

» konzultici6 a beavatkozdst végzo
transzplantacios szakemberrel

« CD34+, CD45+ kettds pozitiv
vérképzodssejtek szamanak és
¢letképességének meghatarozasa a tarolt
Biologiai Minta referencia csOszakaszaibol,
transzplantacio eldtt,

* magvas sejtek szamanak (TNC) és
¢letképességének meghatarozasa a tarolt
Biologiai Minta referencia csOszakaszaibol,
transzplantacio eldtt,

* kiszallitas a transzplantdcio helyszinére a
vilag barmely transzplantaciods kozpontjaba.
12.3.2. Amennyiben a terdpiara a PBKM
FamiCord-dal (azaz a Polski Bank
Komorek Macierzystych S.A.-val)
szerzodéses kapcsolatban 4ll6, az Europai
Unid teriiletén miikodd transzplantaciods
kozpontban keriil sor (amely aktualis listat,
a Megbizott kérése alapjan, terapia esetén a
Megbizott Megbiz6 rendelkezésre bocsat),
a kovetkezé szolgaltatidsok is a csomag
részét képezik:

* a terapia koltsége

« orvosi dokumentacido forditdsdnak
koltséget,

» Gyermek ¢és egy kisérd sziilo utazasanak
koltségei  (repiiléjegy, transzferek) a
transzplantacio helyszinére,

+ kérelem esetén a Gyermek korhazi
tartozkodasa koltségeinek fedezete
legfeljebb 2 nap iddtartamig,

» egy szild szamara kozépkategoriaju
szallodai elhelyezés koltségeinek fedezete
legfeljebb 2 nap iddtartamig,

* sziikség esetén tolmdacs biztositasa.

12.4 Dupla Biztonsag csomag

A csomag alapjan a KRIO Intézet és a
FamiCord Suisse az eldkészitett Biologiai

Mintat megosztjak és annak egy részét a
FamiCord Suisse Svajcban tarolja a Sziilok
valasztasa alapjan, amit a Felek kiilon
Szerzédésben is rogzitenek. A KRIO
Intézet a Bioldgiai Minta FamiCord Suisse
részére (a KRIO Intézet telephelyén)
torténd atadasaig felelos a Biologiai Minta
elokészitéséért, tarolasaért (a KRIO Intézet
¢€s a Megbizo kozott 1étrejott Megallapodas
alapjan), ezt kovetéen a FamiCord Suisse
felelossége a Biologiai Mintdk atvétele,
Svijcba széllitasa, megfeleld taroldsa és a
Szolgaltatas nyujtasa.

IV. A SZERZODES LETREJOTTE

13. Felek kozott a Megbizasi Szerzédés
kétféle modon johet 1étre:

13.1. A Megbizasi Szerzédés az ESZF
mindkét Fél altali elfogadasaval/aldirasaval
jon létre. Amennyiben barmely tényrdl
vagy koriilményrdl a Felek az ESZF-ben
kiilon nem rendelkeznek, akkor arra az
ESZF alairasakor hatilyos ASZF-ben
foglaltak az iranyadok. Az ASZF és az
ESZF rendelkezéseinek ellentmondésa
esetén, az ESZF rendelkezései iranyadok.

13.2. A szerz6dés létrejohet elektronikus
uton torténd megkdtéssel is a KRIO Intézet
erre a célra létrehozott webes feliiletén (a
tovabbiakban: online  szerzodéskotés).
Ebben az esetben a szerzddéskotési
folyamat a KRIO Intézet — mint az
elektronikus utat biztosito fél — altal
kozzétett, az online szerzodéskotés
menetére vonatkozé részletes tajékoztatasa
alapjan  torténik. A t4jékoztatoban
meghatarozott 1épések (kattintasok)
megtételével adott megbizoi nyilatkozatok
alapjan ¢és a KRIO Intézet altali pozitiv
visszaigazolasaval a Megbizasi Szerzddés
1étrejon. Mind az ajanlat, mind a szerz8dés
akkor tekintend6 a masik Félhez
megérkezettnek, amikor az szdmara
hozzaférhetévé  valik. A  Megbizasi
Szerz6dés nyelve magyar. Az online
szerz0déskotés soran a Megbizott biztositja
az adatbeviteli hibaknak a szerzddéses
nyilatkozat elkiildését megel6zden torténd
azonositasat és kijavitasat, illetve az iktatott

Altalanos Szerzédési Feltételek Oldal szam: 3/16

Ervénybelépés idépontja: 2022.01.01. Viltozat szama: 16



szerzOdéshez torténd késobbi hozzaférés
lehetdségét. Az elektronikus  1ton
megkotott Megbizasi  Szerzodés — pdf
formaban keriil tarolasra a MyFamiCord
Ugyfélportalon.

V. MEGBIZASI DiJ

14. Megbiz6 az éaltala megrendelt
Egészségiigyi  Szolgaltatds  dijat  (a
tovabbiakban: Dij) az ESZF 1. szamu
mellékleteként csatolt Arlistaban
meghatarozott 0sszegben, pénznemben ¢€s
iitemezésben koteles megfizetni.

15. A Megbizasi Szerz6désbol adodo
mindennemi  befizetés  bankkartyaval
online  vagy  bankszamlara  torténd
atutalassal torténik egyenként, minden
Megbizasi Szerzédésre kiilon. A Megbizasi
Szerzddéshez rendelt egyéni szamlaszamot
a Megbiz6 e-mail formajaban kapja meg, a
Megbizé altal az ESZF-ben megadott e-
mail cimre (mint elektronikus
kapcsolattartasi elérhetdségre). A
Megbizohoz rendelt egyéni szamlaszam
irasban is megerdsitésre keriil az els6
kiallitott ~szamlaval egylitt. Megbizo
dijfizetési kotelezettsége a jelen ASZF-ben,
illetve az ESZF-ben és mellékleteiben
meghatarozott  fizetési  hataridokben
esedékes,  fiiggetlenil a  Proforma
szdmla/szamla kidllitdsatol. A Megbizot
terheld fizetési  hatdridéket  tehat
elsédlegesen a jelen ASZF, illetve az ESZF
és az Arlista tartalmazza, a dijfizetési
kotelezettség legkésobb ezen idopontokig
esedékes. Megbizd nem jogosult a
Megbizottal szemben a  Megbizasi
Szerzédés alapjan, kiilonésen a Dij
jogcimén fennallo tartozasaba a
Megbizottal szemben fenndllo vélt vagy
valos kovetelését beszamitani. A Megbizott
jogosult  kovetelését  engedményezni,
faktoralni.

16 A Dij a mindenkori hatalyos
jogszabalyok szerinti altalanos forgalmi
adot tartalmazza.

17. A Dij megfizetésének valamennyi
(banki) koltsége Megbizot terheli. Az ESZF
Megbizé altali alairasat/elfogadasat, illetve
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az online uton tett igénybejelentés
Megbizotti visszaigazolasat, kovetden a
Megbizott szamlat (elektronikus szamlat)
vagy Proforma szamlat allit ki, amelyet
elektronikusan/ postan megkiild a Megbiz6
részére, aki az abban foglalt fizetési
kotelezettséget hatéaridore koteles
teljesiteni. A Dij/dijrészlet akkor tekintendd
teljesitettnek, ha az  maradéktalanul
jovéirasra keriilt a Megbizott altal
megadott, dedikalt bankszamlan. Proforma
szamla esetében Megbizott a szamlat a
Dij/dijrészlet jovairasat kovetden kiildi meg
a Megbizo részére elektronikusan/ postan.
Megbizo, mint szamlabefogado,
kifejezetten hozzéjarul elektronikus tton
kiallitott, elektronikus szamla fogadasahoz
a kapcsolattartdi email cimen.

18. Amennyiben Megbizé a fizetési
hatarid6t tallépve, késedelmesen teljesit,
akkor  Megbizott  késedelmi  kamat
felszamitasara jogosult a késedelem minden
napjara, a Polgari Torvénykonyvrdl szolo
2013. ¢évi V. torvény 6:155.§-ban
meghatarozott feltételek szerint, azaz a
késedelemmel érintett naptari félév elso
napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc
szazalékponttal novelt értéke. Késedelem
esetén Megbizott fizetési felszolitast
kiildhet Megbizd részére. A fizetési
felszolitas adminisztracios eljarasi dijaként
a Megbizott jogosult felszolitdsonként
15 000 (Tizendtezer) Ft dijat felszamitani.
19. Megbizé tudomasul veszi, hogy 90
(Kilencven) napot meghalado fizetési
késedelem esetén Megbizott azonnali
hatéllyal felmondhatja a Megbizasi
Szerzddést, amellyel egyidében a Biologiai
Minta feletti rendelkezési jog Megbizottra
szall, feltéve, hogy Megbizott a
késedelembe esést kovetden a
szerzOdésszerli teljesitésre legalabb 15
(Tizenot) napos fizetési hataridd tlizésével
irasban felszolitotta Megbizoét ¢és az
eredményteleniil telt el.

20. Az esedékes dijak 90 napon tali meg
nem fizetése nem jelenti automatikusan a
szerzddeés felmondasat.

VI. A MEGBIZASI DiJ ELEMEI ES
FIZETESI FELTETELEK
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21. A Megbizé altal fizetend0 megbizasi
Dij az alabbi elemekbdl tevdédik Ossze:
indulo dij, alapdij és tarolasi dij.

22. Indulé dij — amely magéban foglalja az
adminisztraciot, a Gyljtészett arat, a
Biologiai Minta szallitasanak
megszervezeését, valamint az eldzetes
mindsitd vizsgélatokat. Az indulé dijat
legkésobb a szerzédés Megbizo altali
alairasanak napjatoél  (ideértve online
szerzOdéskotés esetén a visszaigazolas
napjat) szamitott 7 (Hét) napon beliil kell
megfizetni bankkartyaval online vagy
atutalassal. Az indul6 dij mértéke az ESZF
1. szami mellékleteként csatolt Arlistaban
keriil  meghatdrozasra, a  valasztott
szolgaltatasok fliggvényében.

23. Az indul6 dij visszatéritendo,

« ha Megbizd felbontja szerzddést a
Biologiai Minta gytjtését megel6zoen;

* ha a Biologiai Minta gytijtésére barmely, a
szililéssel kapcsolatos okbol nem keriil sor.
Az induld dij visszafizetésének feltétele
minden esetben a levételi szettek gyartoi
csomagolasanak épsége és a szett gyartodi
utasitdsnak megfeleld tarolasa. A gyartoi
csomagolas épsége a levételi szettek folia
boritasanak sértetlenségét jelenti, amelyet a
KRIO Intézet bioldgusai ellendriznek és a
vizsgalatrol jegyzokonyvet készitenek. A
gyartdi utasitdsnak megfeleld tarolast a
szettben elhelyezett logger segitségével
ellendrzik a KRIO Intézet biologusai.
Amennyiben a gyartdi csomagolas nem €p,
vagy a szett nem megfelelden volt tarolva,
az indulo dij nem kertil visszatéritésre.

24. Alapdij — amely magéaban foglalja a
fagyasztasra és tarolasra alkalmasnak talalt
Biologiai Minta feldolgozasat, fagyasztasat
és a mindsitd vizsgalatok elvégzését. Az
alapdij mértéke az ESZF 1. szamu
mellékleteként csatolt Arlistaban keriil
meghatarozasra, a valasztott alapcsomag, a
kiegészitd szolgaltatasok, valamint az
érvényesithetd kedvezmények
figgvényében. Az alapdij a teljesitést
kovetd 14 (Tizennégy) napon beliil
esedékes. A teljesités hatarideje: a sziilést
kovetd 14 nap.

25. Az alapdij visszatéritendo,

« amennyiben a Biologiai Minta nem
alkalmas feldolgozasra, fagyasztisra ¢és
tarolasra;

* ha a Megbiz6d a vizsgdlati eredmények
alapjan nem kérte a tarolast, és errdl, a
vizsgalati eredményekrdl tudomast szerzést
kovetd 30 (Harminc) napon beliil, irasban
nyilatkozik. Amennyiben Megbizé 30
(Harminc) napon beliil nem nyilatkozik,
akkor az a tarolas megrendelését jelenti
Megbizd részérdl, amelyet a jelen pont
elfogadéasaval ad meg.
26. Valamely Biologiai Minta
(koldokzsinorvér, koldokzsinorszovet,
placenta eredetli koldokzsinorvér)
levételének hidnya az igénybe vett csomag,
igy az alapdij mértékének valtozésat
eredményezi a ténylegesen levett Biologiai
Minta fiiggvényében.

27. Tarolasi dij — a Biologiai Minta
tarolasanak dija, amely fizethetd évente
vagy pedig elére 5, 10 vagy 20 éves
id6tartamra. A tarolasi dij mértéke az ESZF
1. szamu mellékleteként csatolt Arlistaban

keriil  meghatdrozasra, a  valasztott

szolgaltatasok fiiggvényében. A tarolasi dij
a teljesitést kovetd 14 (Tizennégy) napon
beliil esedékes. A teljesités hatarideje: a
szllest kovetd 14 nap.

28. Eves tarolasi dij — A tarolasi id6szak
elején esedékes, eldre fizetendd. Az éves
iddszak azon a napon jar le, amely szdmanal
fogva a sziiletés napjanak megfelel, ha
pedig ez a nap a lejarat honapjiban
hidnyzik, a honap utols6 napjan. Megbizo
barmikor donthet az éves tdrolasi
dijrendszerrdl az 5, 10, vagy 20 évre elére
fizetend6 tarolasi dijas konstrukciora
tortend atallasrol. Az atallas a folyamatban
1évé éves idbtartam végétdl (sziiletés
évforduloja) 1ép hatalyba. Az tjonnan
valasztott  konstrukcidéra alkalmazando
dijak az  atallas  hatalybalépésének
idépontjaban  aktualis  arlista  szerint
keriilnek elszamolésra.

29. A tarolasi dij elore, 5, 10, 20 éves
idoszakra torténo megfizetése
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* A tarolési dijak a sziiletéstdl vagy annak
¢vforduldjatol szamitott 5, 10 vagy 20 éves
id6tartamra elGre is teljesitheték az ESZF 1.
szam mellékleteként csatolt Arlistaban
szerepld 0Osszeg megfizetésével (amely
esetben az ESZF ¢és az Arlista ennek
megfeleléen keriil kitoltésre, modositasra).
* Abban az esetben, ha az 5, 10 vagy 20 éves
id6tartamra vonatkoz6 tarolasi dij nem
kertil megfizetésre az esedékességet kovetd
60 (Hatvan) napon beliil, akkor Megbizott a
Megbizasi Szerzodést egyoldala
nyilatkozataval az egy éves tarolédsi dijas
konstrukciora modosithatja, az aktualis
Arlista szerint. A Felek ezzel kapcsolatos
Megbizotti nyilatkozatként elfogadjak a
vonatkoz6  szamldk  modositasat  és
megkiildését. Ezen  modositas a
Megbizottnak a Megbizdsi Szerzddésen
alapul6d egyéb jogait (kiilondsen kamatra,
felmondasra jogosultsdg) nem korlatozza.
A félreértések elkertilése érdekében a Felek
rogzitik, hogy az ¢éves tarolasi dij
megfizetésének esedékessége (és a 19. pont
szerinti tiirelmi 1d6 is) az eredeti fizetési
hataridéhoz igazodik.

* Amennyiben Megbizé az 5, 10 vagy 20
évre elore kifizetett tarolasi iddszak
elteltével nem jelzi szandékat a kdvetkezd
id6szakra eldre fizetendé tarolasi dijas
konstrukciora vonatkozoéan, legaldbb az
érintett id6szak lejaratat koveté 7. napig,
akkor automatikusan atlép az éves tarolasi
dijas konstrukciora, az atlépés idépontjaban
aktualis Arlista szerinti éves tarolasi dijjal.
* Amennyiben Megbizd tovabbra is
szeretné folytatni az 5, 10 vagy 20 évre
eldre fizetendd elszamolasi modot a tarolasi
dijra vonatkozoan, akkor koteles ezt irdsban
jelezni a KRIO Intézetnek legkésobb a mar
kifizetett idészak befejezésének napjatol
szamitott 7 (Hét) napos hataridon beliil, a
kovetkezd 1iddszakra vélasztott fizetési
konstrukciot tartalmazo irasos nyilatkozat
formajaban. Az alkalmazand6 dijakat az
aktualis Arlista tartalmazza, amelyet a
Megbizott kérésre mindenkor a Megbizd
rendelkezésére bocsat.

30. Osztott tarolas esetén, amennyiben a
koldokzsinorveérbdl szarmazd Ossejtek egy

része felhasznalasra keril, akkor a
megmaradd  koldokzsindrvér  Ossejtek
taroldsa a koldokzsinorvérre vonatkozo
tarolasi  djj 50%-0s  kedvezmény
figyelembevételével folytatodik tovabb. A
dijvaltozds a  felhasznalast  kovetd
évfordulotol alkalmazando.

31. A Biolodgiai Minta taroldsara befizetett
dijak nem keriilnek visszatéritésre, kivéve
az 5, 10 vagy 20 éves iddszakra eldre
befizetett dijak ardnyos része, az alabbi
feltételek fennallasa esetén:

« A KRIO Intézet visszatériti az eldre
befizetett dij id6aranyos részét, amennyiben
a Biologiai Minta teljes adagja
felhasznalasra keriil a jogosult recipiens
terapias kezelésére az elore kifizetett
tarolasi idoszak vége elott.

» Abban az esetben, ha a Szerzddés az elore
Kifizetett tarolasi idészak vége elott
megsziinik a Biologiai Minta jogosult
recipiens részére torténd gyogyaszati célu
felhasznalasatol eltéré okokbdl, akkor
Megbizott elszamolja az eldre befizetett
dijat az ESZF 1. szamu mellékleteként
csatolt, a szerzédéskotéskori Arlistaban
meghatarozott, egy évre vonatkozo tarolasi
dijak szerint. Visszatéritésre kizarolag az
egy évre vonatkozd téarolasi dij és a
tényleges  tarolasi évek  Osszegének
szorzatat meghalado 6sszeg kertil (ebben a
tekintetben minden megkezdett év teljes
évnek tekintendd).

32. Részletfizetési lehetéség

Az alapdij és/vagy a tarolasi dij az ESZF 1.
szamu mellékleteként csatolt Arlistaban
meghatarozottak szerint, a Felek ESZF-ben
torténd megallapodasa alapjan,
részletekben is teljesithetd. A részletekben
torténd megfizetés az alapdij ¢€s/vagy a
tarolasi dij Osszegének kamattal vald
novekedésével jarhat, amely kamatot az
adott dijrészlet mar tartalmazza. Az alapdij
¢s/vagy a tarolasi dij els6 részletét a
teljesités napjatdl szamitott 14 napon beliil
kell megfizetni, a kovetkezd részleteket
pedig  egymast  kovetéen  havonta
(ugyanazon a napon, amely szdmanal fogva
megfelel a teljesités napjanak). A soron
kovetkezd dijrészlet hataridon beliil torténd
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megfizetésének elmulasztasa esetén a teljes
dij esedékessé valik, a fizetési hatarid6
utols6 napjat kovetd napon, tehat a
késedelem a fennmarado részletek azonnali
befizetési kotelezettségét eredményezi.

33. Egészségpénztari tagok fizetési
lehetoségei

Megbizonak lehetdsége van
egészségpénztaron keresztiil teljesitent
vagy elszdmolni a megbizasi Dijat.
Megbizonak ezen szandékat minden
esetben a szamla kiallitasa el6tt kell jeleznie
Megbizott részére. A szamladk utdlagos
modositasara nincs lehetdség.

* Megbiz6, mint egészségpénztari tag
fizetheti utalassal az indulddijat, és/vagy az
alapdijat és/ vagy a tarolasi dijat.

* Megbizd érvényes egészségpénztari
kartya  birtokaban, egészségpénztari
zarolassal fizetheti az alapdijat és/vagy a
tarolasi dijat.

* Az egészségpénztari tagok fizetési
kotelezettségei megegyeznek az indulddij
esetén a 22. pontban, az alapdij fizetés
esetén a 24. pontban, a tarolasi dij esetén a
27. pontban ismertetettel.

* Megbizonak, mint egészségpénztari
tagnak lehetdsége van részletfizetésre a 32.
pontban meghatarozott feltételekkel.

* Amennyiben az induld-, alap- és tarolasi
dij fizetés esedékességéig az
egészségpénztari tag nem rendelkezik az
egészségpénztari zéarolasr6l, vagy nem
utalja at az egyéni szamlaszamra az
esedékes dijat, vagy nem bocsatja
rendelkezésre a pontos egészségpénztari
adatokat (tagnév, tagkod), abban az esetben
Megbiz6 nevére sz0l6 szadmla Kkeriil
kiallitasra. Az igy kiallitott szamla utdlagos
modositasara nincs lehetdség.

* Megbizott utalas esetén az egyéni
szdmlaszamra beérkezett jOvairds utdn
allitja ki ¢és kiildi meg az egészségpénztar
nevére sz0l6 szamlat Megbizo cimére.

* Megbizénak az  egészségpénztari
adatainak valtozasat szamlakiallitas elott
kell jeleznie Megbizott részére irasban.

34. A kiegészitd szolgaltatasok dija az

ESZF 1. szamu mellékleteként csatolt

Arlistiban  keriil meghatarozasra a
valasztott szolgaltatasok, valamint az
érvényesithetd kedvezmények
figgvényében. A kiegészit szolgaltatasok
dija a teljesitést kovetd 14 napon beliil
esedékes. A teljesités hatarideje: a sziilést
kovetd 14 nap.

35.  Amennyiben Megbiz6 barmely
szolgaltatast kedvezményekkel vett
igénybe, a Dij esetleges visszatéritéseknél is
ugyanazon kedvezménymérték
érvényesitendd, azaz csak a ténylegesen
befizetett,  csokkentett Dij  alapjan
szamitando rész kertil visszatéritésre.

36. Bioldgiai minta feldolgozasanak vagy
tarolasanak hidnya miatti csomagvaltés
esetén az Uj csomag esetében is ugyanazon
kedvezmény mérték érvényesitendd, mint
az eredeti csomag esetében volt (ESZF 1.
sz. melléklet). A  kedvezmény a
szerzOdéskotés idején érvényben 1évo
listaarbol szamitando.

37. Multiszett — Tekintettel arra, hogy a
KRIO Intézet barmely szolgaltatdscsomag
vasarlasa esetén multiszettet ad ki, ezért
lehetéség van arra, hogy a gytjtés
pillanatdban az eredetileg valasztott
alapcsomagtol eltéréen mind a
koldokzsinorvér, mind a koldokzsinor
levételre kertiiljon.

38. Amennyiben koldokzsinorvér
szolgaltatds vasarldsa esetén a Biologiai
Minta levétele barmely okbol meghitsul,
vagy atvételkor a Biologiai Minta
elutasitasra keriil, de a koldokzsinor
levételére lehetGség van és az gytijtésre is
keriil, akkor Megbizonak lehetdsége van a
koldokzsinorvér helyett a koldokzsinor
feldolgozasat, fagyasztasat igényelni, mely
szandékarol elore, a szerz6déskotés soran
az ESZF 3. sz. mellékletében nyilatkozik.
Ez esetben a fizetendd dij megegyezik az
eredetileg valasztott szolgaltatas dijaval.
39. Alapcsomag valtasi feltételek

A Megbizasi Szerzddés hatalyban léte alatt
Megbizonak lehetdsége van az eredetileg
valasztott alapcsomagrol irdsban masikra
attérni és igy lemondani az eredetileg
valasztott szolgaltatdsok egyikérdl, a

Altalanos Szerzédési Feltételek Oldal szam: 7/16

Ervénybelépés idépontja: 2022.01.01. Viltozat szama: 16



VA Krio Intezet
’ FamiCord Group
Csaladi dssejtbank

Megbizasi Szerzédés felbontasa nélkiil a
kovetkezok szerint:

Megbizé lemondhat a koldokzsinorvér
¢s/vagy a placenta eredetii koldokzsinorvér
¢s/vagy a koldokzsindr és a beldle izolalt
MSC sejtek tarolasarol. A lemondas a
tarolasi dijak modositasat eredményezi a
Arlistaban  foglalt, a  modositas
id6épontjaban érvényes dijakra a tarolt
Biologiai Minta szama alapjan.

40. Amennyiben barmely okbol a valasztott
alapcsomag csak részlegesen teljesiil vagy a
tarolt  Biologiai  Minta  részlegesen
felhasznalasra kertil, akkor a tarolasi dij a
tényleges szolgaltatds alapjan fizetendo
tovabb.

41. Az egy évre vonatkoz6 tarolasi dij
mértékét Megbizott a KSH altal kdzzétett,
az  atértékelést megeléz6  iddszakra
vonatkozd 12 havi fogyasztoi arindex
mértékével minden évben megemelheti. Ez
az emelés nem érvényesithet6 az 5, 10, 20
évre elore megfizetett tarolasi dijakra.
Megbizott irasban tajékoztatja a Megbizot
az emelés mértékérdl és kezdetérol.

42. Amennyiben a Megbizasi Szerz6dés
alapjan a Megbizottnak visszafizetési
kotelezettsége van, akkor ikertarolas esetén
az csak a ténylegesen fizetett, csokkentett
dijra vonatkozik. Visszafizetés minden
esetben a visszatéritésre torténd jogosultsag
keletkezésétdl szamitott 30 napon beliil
torténik (feltéve, hogy a Megbizé megadta
a bankszamla szamat, irdsban vagy email
utjan).

VII. MEGBIZOTT FELELOSSEGI
KORE

43. Megbizott koteles az ESZF 1. pontjaban
meghatarozott Egészségiigyi Szolgaltatast a
mindenkori hatalyos jogszabalyoknak és a
miikodésre vonatkozo kotelezo
eléirasoknak megfelelden végezni.

44, Megbizott a tevékenységét magas
szakmai szinvonalon koteles teljesiteni,
kiemelt figyelmet forditva az adat- és
ligykezelés jogszeriiségére és
bizalmassagara. Megbizott teljesitési segéd
igénybevételére jogosult.

45. Megbizott feleldsséggel tartozik az

altala elvégzett mindsito- és
kontrollvizsgalatokért, a Mintdk szakszeru
feldolgozasaért, fagyasztasaért és

tarolasaért, ide nem értve a vis major €s a
Megbizott tevékenységétdl fiiggetlen, vagy
neki nem felrohato eseteket. Vis major a
Felek  akaratatol, cselekedeteitol ¢és
személyétol  fiiggetleniil  bekovetkezo,
elharithatatlan esemény (mint példaul a
haborti, tlintetés, =zavargas, sztrajk,
természeti csapas, jarvany, robbands, tiiz,
munkabesziintetés, légi katasztrofa,
aramellatds vagy egyéb kozmiellatas
zavara), amely akadalyozza  vagy
lehetetlenné teszi a Megbizési Szerz6dés
teljesitését (fizetési kotelezettség
tekintetében vis major-ra  nem lehet
hivatkozni). Vis majornak  mindsiil
kiilondsen a jarvanyiigyi helyzet és az
ennek kapcsan meghozott  korlatozo
intézkedések, illetve a  jogszabalyi
kornyezet, szakmai protokoll valtozasa. Vis
major helyzetben lehetséges, hogy a
Biologiai Minta nem az eredetileg megjelolt
laboratoriumban keriil feldolgozasra. Vis
major helyzetben Megbizott nem vallal
felelosséget a laboratdriumba  torténd
beszallitaseért. Felek kifejezetten
megallapodnak abban, hogy Megbiz6 altal
a  Megbizottal szemben tadmasztott
barmilyen igény (kartéritési, kartalanitasa,
vagyoni ¢€s nem vagyoni igény stb.)
mindosszesen és  Osszevontan ~ NemM
haladhatja meg a tényleges, kozvetlen kart,
de legfeljebb az ESZF-ben meghatarozott
és a Megbizo altal a szerzOdésszegéssel
érintett szolgaltatds kapcsan ténylegesen
kifizetett Dij mértékéig terjed. A Megbizott
nem felel harmadik személyek iranyaban €s
Megbiz6 kdteles mentesiteni a Megbizottat
minden olyan igénnyel, koveteléssel
szemben, amelyeket a Feleken kiviili
harmadik  személyek a  Megbizasi
Szerzédésnek a Megbizott altali teljesitése
kapcsan  tamasztanak a  Megbizottal
szemben. A Megbizasi Szerzddéssel
Osszefliggésben a Megbizott alkalmazottja
vagy  vezetd  tisztségviseldje  altal,
szerzOdésszegéssel vagy azon kiviil okozott
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karok megtéritése iranti igényt a Megbiz6 a
Felek eltér6 irasbeli megallapodasa
hidnydban az  alkalmazottal, vezetd
tisztségviseldvel szemben kdzvetleniil nem
jogosult érvényesiteni, a Megbizd az ilyen
karok megtéritését kizarolag a Megbizottol
kovetelheti. A fenti igények a kar
bekovetkezésétél, vagy a Megbizasi
Szerz6dés megszinésétdl (amelyik elébb
bekovetkezik) szamitott egy év elteltével
eléviilnek.

46. Megbizott feleldssége az altala nytjtott
Egészségiligyi Szolgaltatasra vonatkozik,
tehat semmilyen egyéb kapcsolodo
tevékenységért nem tartozik helytallassal,
kiilonos tekintettel a Mintanak a sziilész
orvos/szlilésznd  4ltali  gylijtésére, a
Mintanak valamely tervezett terapiahoz
valo alkalmassagara, a Biologiai Minta
egyedi szallitasara, valamint a Mintabol
nyert Ossejtekkel végzett gydgykezelés,
transzplantacié eredményére, sikerességére.
VIII. MEGBIZO FELELOSSEGI
KORE

47. Megbizd koteles az Egészségligyi
Dokumentacié — Anyai Kérddiv, valamint
az Egészségiigyi Dokumentacié — Gytijtési
dokumentéci6 elnevezésli dokumentumok
hataridében torténd €s pontos, a tényeknek
és a valosagnak megfeleld Kkitoltésére,
tovabba a teljes, hianytalanul kit6ltott
dokumentumok eljuttatasara Megbizott
részére legkésobb a Biologiai Minta
beérkezését kovetd 7 napon belill. Az ennek
elmulasztasabol eredd valamennyi
kovetkezmény és kar Megbizot terheli.

48. Az ESZF alairasaval Megbizo
biintetdjogi feleldssége tudatdban kijelenti
¢és szavatolja, hogy a sziiletendé Gyermek
torvényes képviseldje, igy a Gyermek
képviseletében koti meg a Megbizasi
Szerzédést, vallalva az azzal kapcsolatban
felmeriild ellenérték megfizetését. Mivel a
kiskoru gyermek torvényes képviseletében
sziilei jarnak el, akik a gyermek felett a
sziiléi feliigyeleti jogot a csaladjogi
jogszabalyok értelmében alapértelmezés
szerint egylittesen gyakoroljak, ezért az
ESZF-et a sziilok, azaz az anya és az apai

jogallassal rendelkezd apa (a targybeli
Megbizasi Szerzddés esetében: Megbizok)
— eltér6 kiilon irasbeli nyilatkozat
hianyaban — egylittesen irjak ala. Megbizok
a Megbizasi Szerzodésben foglaltakért, igy
a fizetési kotelezettségek teljesitéséért
egyetemleges feleldsséggel tartoznak.

49. Megbizo kotelezettséget vallal arra,
hogy amennyiben a torvényes képviseleti
statuszaban valtozas kovetkezik be, akkor
azt haladéktalanul irasban jelzi a Megbizott
részére, hitelt érdemlden, okirattal igazolva
a valtozast, tekintettel arra, hogy a Biologiai
Minta felett mindig az aktuélisan torvényes
képviseleti  jogosultsaggal bird sziild
rendelkezik a Gyermek nagykortsagaig,
teljes cselekvoképességének eléréséig.

50. Megbiz6 haladéktalanul koteles irdsban
bejelenteni Megbizottnak a lakcime és/vagy
az értesitési cime ¢és email cime
megvaltozasat a szerzodésszerl teljesités €s
egylttmiikddés elengedhetetlen
feltételeként. A bejelentés elmulasztasabol
vagy a késedelmes teljesitésébol eredo
valamennyi  kovetkezmény ¢és kar a
Megbizot terheli.

51. Megbizo a sziilést kovetden koteles
minden, a normalis allapottdl eltérd, a
Gyermek és/vagy az anya egészségiigyi
allapotara vonatkozd adatot
(rendellenesség, betegség) megkiildeni
Megbizott részére, ennek elmulasztasabol
vagy késedelmes teljesitésébdl eredd
valamennyi kovetkezmény ¢és kar a
Megbizot terheli.

52. Megbizé a Megbizasi Szerzédésben ¢€s
a 91. pontban rogzitett dokumentumokban
kért wvaldés ¢és pontos adatokat koteles

teljeskorien  és  idében  szolgaltatni
Megbizott részére, Megbizott
szerzOdésszerii teljesitésének

elengedhetetlen feltételeként. Megbizott
fenntartja a jogot arra, hogy a mindenkori
hatalyos jogszabalyoknak ¢és a targybeli
Egészségiigyi Szolgaltatasra vonatkozé
szakmai eldirasoknak vald6 megfelelés
érdekében tovabbi adatokat is bekérjen
Megbizotol, akar a Gyermekre, akar az
anyara vonatkozdan.
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53. A Biologiai Minta levételét kovetden
Megbizd haladéktalanul koteles
kapcsolatba 1épni a hivatalosan megbizott
szallitd céggel vagy a Megbizott helyi
képviseldjével annak érdekében, hogy a
Biologiai  Minta  az  eldirdsoknak
megfelelden eljusson a Megbizott részére, a
91. pont szerinti dokumentumokban foglalt
feltételek  szerint. Az ennek nem
szerzOdésszeri teljesitésébol eredo
valamennyi kovetkezmény ¢és kar Megbizot
terheli.

54. Amennyiben Megbizd széllitja be a
Mintat a feldolgozast végz0
laboratoriumba,  akkor  azért  teljes
felelosséggel tartozik.

55. Megbiz6 az ESZF alairasaval elismeri
¢s nyugtazza, hogy a koldokzsinorvér, a
koldokzsinér szévet és a placenta eredetii
koldokzsinorvér  Ossejtek  felhasznalési

lehet6ségeirdl, a  Biologiai ~ Minta
levételérol, szallitasarol, feldolgozasarol,
mélyfagyasztasarol és fagyasztva

tarolasarol, valamint az ezekhez kapcsol6do
koltségekrdl részletes tajékoztatast kapott
az ESZF alairasa/ elfogadasa eldtt, azt
megértette, kérdéseire valaszt kapott,
tovabba, hogy az ismertetett ,,Tajékoztato
fiizet”-ben foglalt eljarassal egyetért, az erre
vonatkoz6 szolgaltatast az ESZF-ben
megjelolt aron ¢és feltételekkel igénybe
kivanja venni Megbizottol. Megbiz6 az
ESZF alairasaval/ elfogadasaval
megerdsitette azon szandékat, hogy
onkéntesen és  minden  befolyastol
mentesen, kifejezetten kérte a
koldokzsinorvér és/vagy a koldokzsinor
szOvet ¢€s/vagy a placenta eredetli
koldokzsinorvér levételét a Gyermektol
annak sziiletésekor.

IX. A BIOLOGIAI MINTA ES AZ
EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO
ATADASA-ATVETELE

56. Megbizott leghamarabb a sziilés varhato
id6pontja elétt 3 honappal atad/megkiild a
Megbiz6 részére egy darab Gyljtdszettet,
amely tartalmazza a Biologiai Minta/
Mintéak levételéhez hasznalatos eszkozoket
(levételi szettek), a részletes hasznalati
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utmutatokat, valamint az Egészségiigyi
Dokumentaci6 — Gyltjtési dokumentécio
adatlapot.

57. Az Egészségiigyi Dokumentaciohoz
tartoz6 adatlapokat, igy a mintavételi szettel
Kiadott Egészségiigyi Dokumentacio —
Gyltjtési dokumentacié adatlapot, valamint
a MyFamiCord Ugyfélportalon elérhetd
Egészségiigyi Dokumentaci6 — Anyai
Kérddivet Megbizd koteles a feltiintetett
eldirasok szerint kitolteni vagy kitdltetni és
Megbizotthoz a Biologiai Mintaval egyiitt
visszakiildeni.

58. Megbizott tajékoztatja Megbizot, hogy
a Mintat csak akkor koteles feldolgozni és
tarolni, ha az fagyasztva tarolasra alkalmas,
vagyis megfelel a mindenkori aktualis
szakmai  protokollban  meghatarozott
feltételeknek, amelyrdl Megbiz6 a
Téjékoztatd Fiizetben részletes tajékoztatast
kapott.

59. A Biologiai Minta atvételének tovabbi
feltétele az Egészségligyi Dokumentacio
maradéktalan kitdltése ¢és hataridoben
torténd atadasa a Megbizott részére.

60. Megbiz6 tudomdsul veszi, hogy az
adatlapokon és vizsgalati leleteken szerepl
adatokat és informaciokat a Megbizott nem
tudja ellendrizni, ezért azok helyességéért,
valodisagaért, teljességéert €s pontossagaért
a Megbizo felel.

X. RENDELKEZES A BIOLOGIAI
MINTA FELETT

61. A hatalyos jogszabalyok értelmében a
Minta a Gyermek tulajdonat képezi. A
Gyermek torvényes nagykorusadganak
(korlatlan cselekvoképességének) eléréséig
Megbizokat — mint térvényes képviseldket
— rendelkezési jog illeti meg a Biologiai
Minta felhasznalasa tekintetében, amelyet
Megbizé/k a Ptk. szabalyai szerint
gyakorol/nak.

62. A szerzodés megeroésitése a Gyermek
nagykoruva valasa utan

62.1. Amint a Gyermek nagykoruva valik, a
Gyermek teljes mértékben jogosult
rendelkezni a Biologiai Minta felett sajat
vagy barmely mas személy orvosi
sziikséglete esetén, kivéve, ha
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cselekvoképességét kizartak. A Gyermek
azon joga, hogy nagykortva valdsa utan
rendelkezzen a Biologiai Minta felett, nem
figg attol, hogy szerz6do fele-e a
Szerzédésnek. A Gyermek ebben az esetben
jogosult rendelkezni a Biologiai Minta
felett akkor is, ha nem irja ala a Szerzddést,
vagy nem valtja le a Sziiléket a jelen
Szerz6désben foglalt jogok €s
kotelezettségek tekintetében, amit a Sziilok
kifejezetten elfogadnak.

62.2. Amint a Gyermek nagykorava valik, a
Sziilok tole fliggetleniil nem kérhetik a
Biologiai Minta megsemmisitését, atadasat
vagy rendelkezésre bocsatasat, de ez nem
zarja ki a Sziilok azon jogat, hogy a
Szerzddést annak rendelkezései szerint
felmondjak.

62.3. Ha a Sziil6k felmondjak a Szerzddést,
miutan a Gyermek nagykortva valt,
Megbizott kapcsolatba Iép a Gyermekkel a
Sziil6k cimén, vagy a Sziilok altal megadott
cimen, hogy atruhdazza r4d a Sziildk

Szerzodésben foglalt jogait és
kotelezettségeit (amely
szerzddésatruhdzashoz a Sziilok

hozzajarulnak). Ha a Gyermek a
kapcsolatfelvételre nem reagal, Megbizott
jovahagyja a Szerzddés megsziinését és
felkéri a Sziildket, hogy dontsenek a
Biologiai Minta felett.

62.4. Megbizott egyetért azzal, hogy a
Gyermek tizennyolc éves kora
(nagykorasaga) betoltését kovetden irasos
formaban részes félként belépjen a
Sziileivel egylitt a Szerzdédésbe. Ha a
Gyermek a Szerzddés részes felévé valik
(irasos formdban), a Sziilok ¢s a Gyermek
egyetemlegesen felelnek a Szerz6désbol
eredd kotelezettségekert.

62.5. Megbizott egyetért azzal, hogy a
Gyermek tizennyolc éves kora
(nagykortisaga) betoltését kovetéen a
Sziilok irasban 4truhdzzak ra a jelen
Szerzddésbol eredd jogokat és
kotelezettségeket, amennyiben a Gyermek
onalloé keresettel rendelkezik ¢és képes
megfizetni a jelen Szerzddésben foglalt
dijakat. Ha a Sziil6k irdsban atruhazzék a
Gyermekre a jelen Szerz6désbdl eredd
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jogokat ¢és kotelezettségeket, de a
Gyermeknek nincs 0©nalléo keresete, az
atruhédzas hatalytalannak mindsiil.

62.6. A Gyermek, nagykoruva valasat
kovetden kozjegyzd altal hitelesitett
egyoldalu nyilatkozataval atruhazhatja a
Sziilokre a Biologiai Minta feletti
rendelkezésre vonatkozd Osszes jogat,
ideértve a Biologiai Minta felhasznalasanak
jogat mas kedvezményezettek (a gyermek
biologiai testvérei, bioldgiai sziilei vagy
bioldgiai nagysziilei) orvosi igényeire
transzplantacid esetén, és a betegek (a
gyermek bioldgiai testvérei, biologiai sziilei
vagy biologiai nagysziilei) részére beadas
esetén.

62.7. A Gyermek nagykorava valasakor a
Szerzddés érvényessége nem szakad meg.
62.8. A Gyermek nagykoriva valasa utan
jogosult rendelkezni a Biologiai Minta felett
terapias célra, a kovetkez6 dokumentumok
mindegyikének benyujtasa mellett:

62.8.1. a Biologiai Minta felhasznalasaval
kezelést végzd intézmény megfeleld
kérelme, amely igazolja a Biologiai Minta
hasznélatara vonatkozd igényt,

62.8.2. a Gyermek nyilatkozata,

62.8.3. személyi igazolvany/utlevél.

62.9. Megbizott ezennel kijelenti, hogy ha a
Sziilék nem vagy nem megfeleléen adjak
meg a Gyermek adatait, a Gyermek jogainak
gyakorldsa nehézségekbe iitkozhet a
Gyermek nagykoruva valdsa utan, amelybdl
eredd minden kar kapcsan a Sziil6k
kotelesek Megbizottat mentesiteni.

63. A Bioldgiai Minta elsésorban sajatcéli
felhasznalas céljabol keriil levételre a
Gyermektdl, azonban Megbiz6 irasbeli
kérése esetén Megbizott a Mintat nem sajat
célu felhasznalasra is koteles kiadni
Megbizonak, illetve a rendelkezésre
jogosultnak. Megbizott tajékoztatja
Megbizét, hogy a hatdlyos jogszabalyok
értelmében szovet, valamint sejt csak
szovetbankban tarolhatd, tovabba Ossejt
transzplantacid céljabol a szovetbankbol
kozvetlentil az atiiltetést végzo
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egészségiigyi szolgaltatohoz akkor
juttathat6 el, ha az egészségligyi szolgaltatd
az atiiltetésre vonatkozéan miikddési
engedéllyel rendelkezik.

64. A Bioldgiai Minta felhasznalasa esetén
a Magyarorszagon beliili kiszallitasat
Megbizott a Megbizd nevében ¢és
felelosségére megszervezi ¢és koltségeit
fedezi, mig ezektdl eltérd helyszinre torténd
kiszallitas részleteit, feltételeit és koltségét
a Felek kiilon megallapodéasban rogzitik.
65. A Biologiai Minta feletti rendelkezési
joga alapjan Megbizé akként rendelkezik,
hogy amennyiben bamely ok miatt
megsziinik a Megbizasi Szerzddés, akkor a
Biologiai Mintat Megbizott — belatasa
szerint, a meghozott dontésre vonatkozo
tajékoztatasi  kotelezettség  nélkil —
kézhasznu banknak atadhatja,
megsemmisitheti, illetve dondci6é és/vagy
tudomanyos kutatas céljara felajanlhatja,
felhaszndlhatja, a mindenkori hatalyos
torvényi rendelkezéseknek megfelelden,
ebbdl eredéen semmilyen igény nem
érvényesithetd a Megbizottal szemben. A
félreértések elkertilése végett, a KRIO
Intézet altali, indokolas nélkiili felmondas
vagy Ossejtbank valtas miatt torténo
megszlinés esetén a Megbizo a lentiek
szerint jogosult a Biologiai Minta
eldirasszerii elszallittatisara.

66. Abban az esetben, ha Megbiz6 a
Biologiai Minta mas Ossejtbankban torténd
tarolasa mellett dont ¢és ezért felmondja a
Megbizasi  Szerzédést, akkor koteles
fedezni minden, a Biologiai Minta
atszallitasaval ~ kapcsolatos  koltséget,
tovabba ~ Megbizott  jogosult  lesz
felszamitani Megbizonak 100000 Ft -
(Egyszézezer)  forintot -  atalany-
koltségtérités jogcimén, a Biologiai Minta
masik  banknak  torténo  kiadasaval,
biztositasaval és a megfelel adminisztrativ
eljarasokkal kapcsolatos koltségek
fedezetére, kivéve, ha a Biologiai Minta
atszallitasat a Mintat atvevo bank szervezi
meg. A jelen pontban feltiintetett atalany-
koltségtéritési  Osszeget  Megbizdo a
Biologiai Minta kiadasat megel6zden
koteles  megfizetni. Az  elézéekben

meghatarozott Osszeg kifizetése nem
mentesiti Megbizot a KRIO Intézettel
torténd elszamolasi kotelezettsége aldl,
azaz a KRIO Intézet részére fizetendd
egy¢b fennalld dijak kiegyenlitésével
kapcsolatban.

67. A Biolégiai Minta feldolgozasa,
fagyasztdsa ¢és tarolasa Magyarorszagon

torténik engedéllyel rendelkez6
laboratériumban, a Megbizott a tarolés
helyszinén Magyarorszag teriiletén

jogosult egyoldaltan valtoztatni, amelyhez
Megbizé6 hozzajarul. Amennyiben az
aktualisan kinalt valamely
szerzodéscsomag ettdl eltérd helyszint is
biztosit, akkor Megbizonak lehet6sége van
annak vélasztasara is, amelyrél a KRIO
Intézet jogosult egyiittmiikodé kiilfoldi
partnerét tdjékoztatni ¢és a Megbizd,
valamint ezen partner kozott kdzvetiteni €s
a Mintat részben, tovabba a vonatkozo
adatokat, Egészségiigyi Dokumentaciot
atadni  (amely  esetben —  eltérd
megallapodds hidnydban — a kiilfoldi
tarolasra vonatkozd szolgaltatasra kiilon
szerzOdés feltételei iranyadok és amely
szolgaltatast a KRIO intézettdl eltérd
személy is nyujthatja, amelyért a feleldsség
ezen harmadik személyt terheli). Kiilfoldi
tarolas esetén a  Biologiai  Minta
megosztasra keriil, eltérd megallapodas
hianyaban a kovetkezok szerint: a
Ko6ldokzsindrvérbol nyert vérképzo
dssejtek 20%-a a KRIO Intézetnél marad, a
Placentavérbdl nyert vérképzd Ossejtek
teljes egészében kiilfoldon  kertiilnek
tarolasra, mig a koldokzsinor ampullak fele
marad a KRIO Intézetnél (és a Megbizasi
Szerzddés hatalya alatt). A KRIO Intézet a
Biologiai Minta, kiilfoldi partner altal
megjelolt tarolasi helyen torténd atadasaig
(amely a KRIO Intézet laboratoriuma)
felelés a Biologiai Minta eldkészitéséért
(mindsitéséért), tarolasaért és atszallitasaért
(amelyre a sziilést kovetd legfeljebb 12
honapon beliil koteles a KRIO Intézet a
jelen Megallapodas alapjan), ezt kvetden a
kiilfoldi tarolast végzd harmadik személy
feleldssége a Mintak megfeleld tarolésa.
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XI. A MEGBIZASI SZERZODES
IDOTARTAMA, FELMONDASA ES
MEGSZUNESE

68. A Megbizasi Szerzddés hatarozatlan
id6tartamra jon létre a Felek kozott.

69. Megbizénak jogadban 4all irdsos
nyilatkozat benyujtasaval, indokolas nélkiil
felmondani a Megbizasi Szerzédést a
kovetkezd évfordulora, mint megsziinési
idépontra, legalabb 90 nappal az évfordulot
megeldzden. A felmondasi 1d6
lerdvidithetd, illetve a megsziinés idopontja
az évfordulotol eltérden is megallapithato a
Megbizott beleegyezésével, a Felek kozotti
irasos megallapodas alapjan. Abban az
esetben, ha a Megbizasi Szerzddés az eldre
kiegyenlitett tarolasi iddszak vége elott
szlinik meg, a befizetett Dijak kizarélag a
jelen ASZF-ben foglalt szabalyok és
feltételek szerint keriilhetnek
visszatéritésre.

70. A Megbizasi Szerz6dés az alabbi
esetekben is megsziinik:

 a Gyermek halala esetén;

» abban az esetben, ha a Bioldgiai Minta
levételére nem keriil sor a sziilési
koriilmények miatt vagy a Gyermek rossz
altalanos allapota miatt a koldokzsinor
elvagasa elott;

* abban az esetben, ha a Bioldgiai Minta
nem felel meg a Megbizasi Szerzddésben
meghatarozott elfogadasi hatarértékeknek
és mindsitési kritériumoknak és Megbizd
nem nyilatkozik irasban arrél, hogy ennek
ellenére kéri a Biologiai Minta tarolasat;

« abban az esetben, ha Megbizo az
Ossejtbank valtas mellett dont. Ekkor a
Megbizasi Szerzddés azon a napon sziinik
meg, amikor a Biologiai Minta atadasra
keriil a Mintat tovabb tarold 0j dssejtbank
részére;

» abban az esetben, ha felhasznalasra keriil
a Biologiai Minta Osszes tarolt adagja a
jogosult recipiens kezelésére.

71. A Megbizasi Szerz6dést Megbizott
indokolas nélkiil felmondhatja a kovetkezd
évforduléra, mint megsziinési idépontra,
legalabb 90 nappal az évfordulot
megelézden, amely id6 alatt Megbizd
koteles megszervezni a Biologiai Minta
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eloirasszerii elszallittatasat. Amennyiben a
megsziinés  napjaig  Megbizd  nem
szallittatja el a Mintdit a hatalyos
jogszabalyoknak megfelelden, akkor azt a
Felek ezt tgy tekintik, hogy a Sziilék
lemondtak a Mintar6l ¢és  egyben
felhatalmaztak Megbizottat arra, hogy a
Mintat kozhaszni banknak atadja vagy
megsemmisitse, vagy dondcid és/vagy
tudomanyos kutatas céljara felajanlhatja,
felhasznalhatja, a mindenkori hatéalyos
torvényi rendelkezéseknek megfeleléen,
tovabbi kiilon értesités nélkil, ebbol
eredden semmilyen igény nem
érvényesithetd a Megbizottal szemben.

XII. ADATKEZELES

72. Megbizd jogosult megismerni a
Megbizasi Szerzddés teljesitése soran
elkésziilt egészségligyi dokumenticioban
szerepl6 adatokat, illetve joga van ahhoz,
hogy azokrél téjékoztatast kérjen. Az
egészségligyi dokumentacioval Megbizott,
az abban szerepld adatokkal Megbizd
rendelkezik.

73. Megbizo kifejezetten hozzajarul ahhoz,
hogy Megbizott az altala nyujtott
Egészségiigyi Szolgaltatds — beleértve az

alap-, kiegészitd €s kozvetitett
szolgaltatasokat is — sordn tudomasara
jutott, a  megbizassal  kapcsolatos

miiveletekben érintett személyek, igy
kiilondsen az anya ¢és a Gyermek
egeészsegligyl és személyes adatait kezelje,
feldolgozza vagy harmadik személlyel
kezeltesse, illetve feldolgoztassa, beleértve
az adatok elektronikus formaban az
interneten keresztiili — beleértve az anyacég
sz€khelyére — torténd tovabbitast is, kiemelt
gondossaggal betartva az egészségligyi
adatkezelésre vonatkozé hatadlyos torvényi
rendelkezéseket és az  Egészségligyi
Adatkezelési Szabalyzatban foglaltakat,
amely a Megbizott honlapjan
(www.krio.hu) folyamatosan elérhetd.

74. Megbiz6 polgari és bilintetdjogi
felelossége tudataban kijelenti, hogy a

Megbizasi  Szerz6édés  soran  felvett
személyes és  egészségiigyi  adatok
rogzitéséhez, nyilvantartdsdhoz és
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kezeléséhez, valamint a jogszabaly és a

Megbizasi  Szerz6dés  szerinti  célok
teljesitése érdekében torténd
felhasznalasadhoz €s tovabbitasahoz
hozzéjarul.

75. Megbizo kifejezetten hozzajarul, hogy a
Biologiai  Minta  gyljtését  végzd
korhaz/egészségiigyi szolgaltatdé a Megbizo
személyes és egészségiigyi adatait a
Megbizott részére tovabbitsa.

XI11. TITOKTARTASI
KOTELEZETTSEG

76. Megbizott kotelezettséget vallal arra,
hogy sem a Megbizasi Szerzédés
iddtartama alatt, sem annak barmely okbol
torténé megsziinése esetén harmadik féllel
nem kozli, nem hozza nyilvanossagra, nem
reprodukdlja, nem sokszorositja, nem
értékesiti és a szerzOdésen kiviili célra
semmilyen modon fel nem hasznalja, illetve
mas szdmara nem teszi hozzaférhetové a
szerzOdés teljesitése sordn tudomésara
jutott titoknak mindsiilé szobeli vagy
irasbeli, miiszaki, jogi, iizleti informacidkat,
tényeket, adatokat, = dokumentumokat,
egyéb informaciokat, kivéve, ha a
kozléshez vagy felhasznalashoz Megbizd
elézetesen irdsban hozzajarult, vagy
egyébkeént erre jogszabaly, illetve hatosagi
dontés kotelezi. E titoktartasi kotelezettség
idokorlatozas nélkiil kotelezi Megbizottat.

XIV. EGYEB RENDELKEZESEK

77. Megbiz6 tudomésul veszi, hogy a
Biologiai Minta gyfijtésére kizardlag az
anya és a Gyermek allapotanak felmérése és
a sziilésvezetési feladatok elsddleges
ellatisa mellett keriilhet sor. A sziilés
kozben esetleg jelentkezd, nem vart
koriilmények esetén a sziilész-ndgyodgyasz
szakorvos dont a Biologiai Minta
gylijtésérol, ezért eléfordulhat olyan eset,
hogy nem keriil sor mintavételre. Ebben az
esetben sem Megbizott, sem a sziilész-
ndgyogyasz szakorvos vagy sziilészné nem
tehetd feleldss¢ a Biologiai Minta
gyljtésének elmaradasa vagy elégtelen
mennyisége, ¢és ebbdl eredéen az

Egészségligyi Szolgéltatdsok nyujtasanak
elmaradasa miatt.

78. A Megbizott szervezetében
bekovetkezd esetleges valtozds esetén a
Megbizasi Szerzodésben foglalt jogok és
kotelezettségek a jogutddra szallnak at,
valtozatlan feltételekkel. Jogutodlasnak
tekintendé a feladatok ellatasanak mas
szervezetre valo atszallasa, atruhazasa is.
Amennyiben nincs jogutdd, ugy Megbizott
irasban koteles tajékoztatni Megbizot.
Ebben az esetben Megbizo jogosult a
Mintat és a hozza tartozd egészségiigyi
dokumentaciot elvinni vagy elvitetni.
Megbizott kijelenti, hogy amennyiben a
szervezetében  bekovetkezett — valtozas
jogutodlas nélkiil torténik meg, akkor a
Biologiai Mintdk tarolasat a Szerzédésben
el6irt ideig a valtozas ellenére szavatolja.
Megbizott kijelenti, hogy rendelkezik olyan
szerzOdéssel, amely ilyen esetekre nézve
garantalja a Bioldgiai Mintdk zavartalan
tarolasat. Esetleges szerzddés-atruhazas
esetén — amelyhez Megbizd ezennel
visszavonhatatlanul hozzajarul — a belépd
Felet  valtozatlan  feltételek  mellett
megilletik mindazon jogok, és terhelik
mindazon kotelezettségek, amelyek a
Megbizottat a Megbizoéval szemben a
Megbizasi Szerzddés alapjan megillettek és

terhelték. A szerzddésatruhazas
részlegesen, egyes Egészségligyi
Szolgaltatasok tekintetében is

megtorténhet, az a Megbizd értesitésével
hatalyossa valik.

79. Amennyiben az ASZF ettdl eltéréen
nem rendelkezik, a Felek kozott létrejott
ESZF  kizarolag a  Felek  kozos
megegyezésével, irasban modosithatd és a
Megbizott részérdl a cégjegyzésre jogosult
képviselok alairasaval érvényes, amely
barmely felelOsseég elismerésére,
joglemondasra is alkalmazando.

80. A Megbizdk barmilyen, a Megbizasi
Szerzdédésben emlitett irasos nyilatkozatai
kizarolag akkor mindsiilnek érvényesen
megtett nyilatkozatnak, ha azok ajanlott
levél formdjaban keriilnek elkiildésre a
KRIO Intézet székhelyének cimére a
Megbizasi Szerzddésben meghatarozott
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hataridon beliil, mindkét Sziild vagy maés
torvényes képviseld aldirasaval ellatva,
amelynek megfelelden Megbizok
nyilatkozattételre egylittesen jogosultak.
81. Mindkét szerz6dé Fél koteles
tajékoztatni a madsik Felet székhelyének
vagy lakcimének, valamint levelezési
cimének, email cimének modositasarol a
valtozas bekovetkezeésétdl szamitott
tizennégy napon beliil. Az ilyen tdjékoztatas
hianyaban, a F¢l altal a masik Fél utolsod
cimére megkiildott értesitések  vagy
nyilatkozatok megfeleléen kézbesitettnek
mindsiilnek. A Megbizdsi  Szerzodés
szerinti  nyilatkozatok, amennyiben a
korabbi kézbesités nem igazolhato, a Felek
altal kiildott irasbeli értesitések az aldbbi
idopontokban szamitanak kézbesitettnek:
(1) postai kézbesités esetén a feladas
datumatol szamitott 5 (6t) napon beliil; (ii)
személyes vagy futarszolgalat altali
kézbesités esetén, az atvételi elismervényen
szerepld  id6pontban,  vagy  annak
megtagadasa idépontjaban; (1i1)
elektronikus levélcimre torténd kozlés
esetén, a sikeres kozlésrol  kapott
visszaigazolason szereplé iddpontban, de
legkésdbb a kiildést kdvetd 2. munkanapon
(kivéve a Megbizési Szerzddés
modositasat, felmondasat vagy mas
megszilintetését, ami nem kiildhetd meg
email utjan).

82. Megbizott fenntartja a jogit a
laboratorium vagy a bank helyének
megvaltoztatdsdra. A teljesités helye a
Megbizott altal megjelolt hely. A tarolasi
helyszin megvaltoztatdsdhoz nincs sziikség
Megbiz6 jovahagyasara.

83. Abban az esetben, ha a Megbizok nem
teljesitik a cimvaltozasra  vonatkozd
tajékoztatasi kotelezettségiiket, amelynek
kovetkeztében a Megbizott problémaba
litkozik a szamldk kézbesitésével vagy a
Megbizokkal torténd kapcsolattartassal, és
ennek eredményeként Megbizok nem
teljesitik barmely dijjal kapcsolatos fizetési
vagy egyéb, igy kiilondsen nyilatkozattételi
kotelezettségiiket, a mindenkori postai
kézbesitési  szabalyoknak  megfelelden
értelmezett sikertelen kézbesités bealltatol

szamitott 90 (Kilencven) napon beliil, akkor
a Felek ezt ugy tekintik, hogy a Megbizok
lemondtak a  Mintarol ¢és  egyben
felhatalmaztak Megbizottat arra, hogy a
Mintat kozhaszni banknak atadja vagy
megsemmisitse, vagy donacidé és/vagy
tudomanyos kutatas céljara felajanlja,
felhaszndlja, a mindenkori hatalyos
torvényi rendelkezéseknek megfelelden
tovabbi kiilon értesités nélkiil, ebbdl
eredéen semmilyen igény nem
érvényesithet a Megbizottal szemben.

84. Amennyiben a Megbizott nem
érvényesit barmely, az ESZF, az ASZF
vagy jogszabaly alapjan 6t megilletd igényt
vagy jogot, ezen koriilmény nem mindsiil
jogrol vald lemondésnak €s nem mentesiti a
Megbizét az 6t terheld kotelezettségek
teljesitése alol.

85. Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a Ptk.
6:25. § (1) bekezdésében meghatarozott
eseteken kiviil az eléviilést megszakitja a
Megbizottnak a Megbizohoz irt felszdlitasa
IS.

86. Amennyiben a Felek kozotti
megallapodds  barmely  rendelkezése
érvénytelen, hatdlytalan, végrehajthatatlan
vagy azza valik, akkor az adott rendelkezés
a tobbitdl fiiggetlennek tekintendd, és nem

érinti a megallapodas tobbi
rendelkezésének érvényességét és
végrehajthatosagat, az érvénytelen

rendelkezés helyébe pedig a rendelkezés
céljanak leginkabb megfeleld érvényes
rendelkezés 1ép.

87. A panaszokat irasban vagy e-mailben
kell benyujtani legkésébb egy (1) honappal
azt kovetden, hogy Megbizd tudomast
szerzett a panasz alapjat képezd tényrdl. A
panaszokat a kovetkezd cimre kell
megkiildeni:  info@krio.hu. Megbizott
vallalja, hogy a panaszokat a kézhezvételtol
szamitva legkés6bb 30 napon beliil
elbirdlja. A panasz elbirdlasat kovetden
Megbizott vélaszt ad a Megbizonak azon
csatornan keresztiil, ahogy a panaszt
megkapta (ajanlott levélben vagy e-
mailben) arra a cimre vagy e-mail cimre,
ahonnan a panasz érkezett.

Altalanos Szerzédési Feltételek Oldal szam: 15/16

Ervénybelépés idépontja: 2022.01.01. Viltozat szama: 16



88. Felek a koztik 1évé megallapodasbol
ered6 vagy azzal kapcsolatos esetleges
vitaikat  elsésorban  egymas  kozotti
egyezséggel kisérlik meg rendezni;
amennyiben ez nem vezet eredményre, a
vitas kérdéseik rendezésére kikotik a Budai
Kozponti Keriileti Birosag kizardlagos
illetékességét.

89. A  Megbizonak a  Megbizasi
Szerzddéssel kapcsolatos panaszanak a
bejelentésére, illetve kivizsgalasara a
Megbizott mindenkori aktualis Betegjogi
Tajékoztatdjaban foglaltak szerint van
lehetdség, amelyhez Megbizo barmikor,
szabadon hozzaférhet.

90. A Felek kozotti ESZF-re és az ASZF-re
Magyarorszadg jogszabdlyai, elsGsorban a
Ptk. és az Elitv. rendelkezései az irdnyadok
a  magyar nemzetk6zi = maganjog
rendelkezéseinek alkalmazasa nélkiil azzal,
hogy a Felek kozotti jogviszony a magyar
joghatosag ala tartozik.

91. A jelen ASZF kizarolag az ESZF-ben
foglaltakkal és az alabbi dokumentumokkal
egylitt érvényes:

* Tajékoztato flizet

» Egészségiigyi Dokumentacio — Anyai
Kérdoiv

» Egészségiigyi Dokumentacio — Gytjtési
dokumentécio

* Szallitasi adatlap

92. Megbizott tajékoztatja Megbizot, hogy
jogosult egyoldalian megvaltoztatni a
mindenkor hatalyos altalanos szerzédési
feltételeket, de ez  sosem  lehet
visszamenOleges hatalyu, tehat Megbizora
az ESZF alairasakor hatalyban 1évé ASZF
vonatkozik, amennyiben ettdl eltéréen nem
rendelkeznek a Felek k6z0s megegyezéssel.
93. Megbizott folyamatosan biztositja az
altalanos szerzddési feltételek hatalyos és
korabbi verzidinak az elérhetdségét a
www.Krio.hu internet cimen.

94. A Megbizasi Szerzddés hatalyba
1épésével a Felek kozott korabban létrejott,
a jelen szerz0dés targyara vonatkozo
valamennyi  szerzddés, megallapodas,
nyilatkozat, ajanlat a hatalyat veszti. A
hatélyba 1épés, a Megbizasi Szerz6désnek a
13.1. vagy 13.2. pont szerinti létrejottének
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idépontja. Amennyiben a Gyermek halva
szlletik, Ggy a Megbizasi Szerzodés az
indul6 dijra vonatkozo6 rész tekintetében a
Sziilok és a KRIO Intézet kozott 1étrejott
megallapodasnak tekintendo.

95. A jelen ASZF magyar nyelven késziilt.
A Megbizok kijelentik, hogy magyarul irni-
olvasni tudnak, tovabba
cselekvoképességiikben nem korlatozottak.
96. A jelen ASZF 2022. 01. 01-i datummal
keriilt lezarasra ¢és ellenkezd rendelkezésig
marad hatalyban.
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